¢Qué es el Sistema de Garantia
Interna de la Calidad (SGIC)?

El SGIC es una herramienta que estd a
disposicion de la Comunidad Universitaria para
mejorar la gestion de los Centros, asi como de
las ensefianzas oficiales que se imparten en la
Universidad de Oviedo.

La implantacion del SGIC necesita de un cambio
en la cultura organizacional, entendida desde el
punto de vista de la participacion, prevencion y
mejora.

El objetivo de este documento es difundir de
forma breve y clara el SGIC a todos los grupos de
interés para facilitar su implantacion.
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¢Por qué tenemos que
implantar un SGIC?

En el Anexo 1 del Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefianzas universitarias oficiales, se especifica que
la Memoria para la solicitud de verificacion de Titulos
Oficiales debe incluir un apartado con una descripcion
del SGIC.

En todos los modelos de evaluacion propuestos por
la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion (ANECA) en sus multiples programas, el
SGIC constituye una pieza fundamental que se repite,
y que por lo tanto requiere una implantacion minuciosa
por parte de las Universidades:

http://www.aneca.es
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¢Cual es su alcance?

El alcance del SGIC incluye todos los Grados,
Masteres Universitarios y Programas de Doctorado,
de la Universidad de Oviedo que tienen caracter
oficial.

Se han definido y documentado los siguientes
procesos:

= Direccion y Planificacion.

= Oferta y Admision.

* Ensefianza — Aprendizaje.

* Orientacion Profesional
Egresados.

* Gestién de los Recursos Humanos y Materiales.

* Medicion de Resultados, Andlisis, Mejora y
Seguimiento del SGIC.
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¢Como se puede
participar en el SGIC?
* Formando parte de una Comisién de Calidad, de
Centro o de Méster Universitario.

* Respondiendo a la Encuesta General de la
Ensefianza (EGE) en Red:

https://encuestas.uniovi.es

» Respondiendo a las encuestas de satisfaccién con
los programas de movilidad y practicas externas.

* Respondiendo a la encuesta de percepcion del
proceso de aprendizaje en el Grado / Méster.

* Aportando informacion sobre las incidencias,
reclamaciones y sugerencias que surgen en el
desarrollo del curso académico.

= Notificando a los representantes de estudiantes o la
Comisién de Calidad, los incumplimientos en las
guias docentes.

= Revisando la informacién que se publica sobre el
SGIC.
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¢Qué informacion se
publica del SGIC?
La documentacién del SGIC es publica y se
puede consultar en el siguiente enlace:

http://calidad.uniovi.es/garantiainterna

En cuanto a los resultados, en la pagina web
de la Unidad Técnica de Calidad (UTCal) se
publican los informes de verificacion, seguimiento
y acreditacion.

En el informe de seguimiento anual del titulo
se puede consultar un resumen de los principales
resultados académicos del Titulo, de la EGE
en red, de la satisfaccion con los programas de
movilidad, etc.:

http://calidad.uniovi.es/garantiainterna/
seguimientotitulos
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